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Resumen

El enfoque de este trabajo es didactico desde una perspectiva institucional o regional/nacional.
Se exponen una serie de reflexiones sobre los contenidos educativos y de investigacion y la
estructura de los planes de estudios de los centros universitarios que imparten Biblioteconomia
v Documentacion (ByD). Se presentan también las diferencias entre las escuelas de ByD con
una orientacion mds profesional y caracterizadas por abarcar muchas dreas temdticas y
muchos elementos de experiencia profesional que pretenden formar un “bibliotecario
completo”, y las escuelas con una orientacion mads académica con un plan de estudios mas
enfocado a los conocimientos teoricos y la investigacion. Se aboga por mantener la B de
biblioteca en los estudios de ByD y por que la organizacion del conocimiento sea la piedra
clave de los planes de estudio que les dé una coherencia interna desde el punto de vista
académico. El trabajo se centra unicamente en los contenidos y en los aspectos mds
conceptuales de los planes de estudios de las escuelas de ByD, y omite las reflexiones sobre
modelos de formacion, como por ejemplo la forma de aprendizaje basada en la resolucion de
problemas en comparacion con formulas mas tradicionales.

Introduccion

En los ultimos diez o quince afios bastantes escuelas de Biblioteconomia y Documentacion
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(ByD) de los paises escandinavos y la Union Europea han cambiado de ser centros orientados a
la formacion profesional que tenian como base una plataforma vocacional y unos programas
muy completos que consistian en paquetes de todas las competencias necesarias para el
ejercicio de la profesion de bibliotecario, a estar mas orientadas a una formacion mas académica
y basada en la investigacion en un nivel mas universitario. Este es el caso, por ejemplo, de la
Royal School of Library and Information Science (RSLIS) de Dinamarca (RSLIS). En el afio
2000 RSLIS consigui6 legislativamente el rango universitario después de una evaluacion
internacional de su investigacion.

En el mismo periodo han surgido programas nuevos en ByD, algunos en departamentos
pequefios en universidades que ofrecen planes de estudios mas especificos y concretos que los
programas tradicionales que suelen ser mas comprensivos y orientados al desarrollo profesional.
A mi parecer, este fenomeno es bastante general; asi por ejemplo, se da en los Estados Unidos
de América donde las discusiones en torno a la palabra B —Biblioteca— son indicativas de este
proceso. En resumen, creo que una buena parte del personal de las escuelas de ByD esta
convencido de que mas Biblioteconomia en el binomio ByD significa una orientacion mas
profesional y un dominio de todos los aspectos del funcionamiento de una biblioteca; mientras
que un mayor énfasis en Documentacion significa un enfoque mas universitario. La
“bibliotecaria completa”, tal como la denominan Audunson, Nordli y Spangen (2002') en
Noruega, o en palabras de Tom Wilson el “bibliotecario caso” (1982%), estd bajo una gran
presion. El problema sugerido por los noruegos consiste en preguntarse si es posible y razonable
mantener la plataforma vocacional u orientada a la profesion y la palabra B viva en un momento
en el que las escuelas evolucionan desde un enfoque profesional a otro mas académico —un
problema que parece ser bastante general. En otras palabras, ;es inevitable el divorcio entre el
bibliotecario profesional, el bibliotecario completo y sus necesidades, y la educacion en ByD en
una sociedad dominada gradualmente por la biblioteca hibrida y los servicios digitales? Mi
respuesta a esa pregunta es no. Pero con esta respuesta negativa hemos de replantearnos los
planes de estudio de las escuelas de ByD asi como preguntarnos qué significa ser un
bibliotecario profesional en la sociedad del conocimiento.

En contraposicion a otros muchos casos, la RSLIS se ha mantenido viva como una institucion
independiente con financiacion gubernamental. Con el monopolio nacional, RSLIS representa
en el ambito internacional una institucion educativa en ByD de grandes dimensiones, y eso es
asi aunque se trate de la universidad danesa mas pequefia con un personal de unos 145
miembros a tiempo completo y unos 1,000 estudiantes. La RSLIS ofrece programas de
bachelor, master y doctorado exclusivamente en el area de ByD. En otras palabras es posible
que los estudiantes estudien y se especialicen unicamente en el drea de ByD a lo largo de ocho
anos. Tanto en el primer nivel —undergraduate— como en el segundo —graduate— hay
semestres con materias optativas y proyectos basados en la solucién de problemas, pero también
hay asignaturas obligatorias —aproximadamente la mitad.

Este trabajo pretende presentar una serie de reflexiones que vayan mas alla de la elaboracion de
un plan de estudios que tenga el objetivo de mantener viva la palabra B, y juntas las palabras B
y D, de mantener una identidad profesional, y de establecer una identidad comtin en ByD entre
los miembros del personal de las escuelas de ByD en el ambito académico. Este trabajo
mantiene que esto es posible a base de seguir un modelo didactico en el que todas las
asignaturas y disciplinas se centren en un area nuclear mutua y subyacente, la organizacion del



conocimiento, la nica area por excelencia donde gobiernan los bibliotecarios y el profesorado
de las escuelas de ByD. Esto significa que incluso las materias optativas deben o deberian tener
esta area central como foco que subraye todas las actividades educativas y de investigacion —y
esto no es algo sencillo para el profesorado.

El enfoque didactico

El enfoque didactico de este trabajo es muy conocido y tradicional para muchos educadores. En
Dinamarca y en otros paises escandinavos, este enfoque se inicia en los debates educativos de
los afios sesenta y setenta. Lo inspiran una combinacion del pensamiento pedagdgico americano
(Bruner 1960°, Bruner 1966%) y del aleman —mas influenciado por las humanidades (Klafki
1970°). Los conceptos clave que caracterizan el enfoque americano son un desarrollo curricular
centrado en la ciencia y el principio de la organizacién en espiral, los principios organizativos
alrededor de los cuales se construye el plan de estudios de manera que “a medida que se
desarrolla debe ir revisando de forma repetida ideas basicas (...) y construir nuevos
conocimientos sobre ellas hasta que el alumno captura el aparato formal completo que las
acompaiia” (Bruner 1960°). Segtin Bruner, el aprendizaje es un proceso activo a lo largo del
cual los alumnos construyen nuevas ideas o conceptos a partir de sus conocimientos actuales, y
en el cual la tarea del instructor es la de traducir el conocimiento que se ha de aprender a un
nivel y formato apropiados al grado de entendimiento del alumno. Bruner también propone
organizar la educacion de manera que aquello que se aprende pueda ser transferido mas
facilmente a ideas o fendmenos relacionados. Describe dos niveles de transferencia: la
“transferencia especifica con aplicabilidad a las tareas que son cercanas a las aprendidas
originalmente, y la “transferencia no especifica” basada en un entendimiento mas global y
profundo que esta en “...la misma base del proceso educativo —la ampliacién y profundizacion
continua del conocimiento en términos de ideas basicas y generales” (Bruner 1960”).

Paralelamente al desarrollo americano y aproximadamente de manera simultdnea, el debate
educativo en los paises escandinavos recibi6 también la influencia, o incluso estuvo dominado,
por el desarrollo de las teorias alemanas sobre la educacion; sobre todo fue influyente el
pensamiento de Wolfgang Klafki que desarrolld los conceptos de educacién en categorias y
profundizé en el entendimiento de la educacion mediante ejemplos (Klafki 1970%). Segun esta
teoria el reto pedagdgico consiste, por un lado, en encontrar las categorias centrales o mas utiles
en una materia y, por otro, encontrar temas educativos que funcionen para los alumnos como
ejemplos evidentes de las categorias elegidas. El elemento clave es que los estudiantes
reconozcan las categorias y los conceptos a partir de su trabajo intelectual con ejemplos claros
de la aplicacion de las categorias y los conceptos —educacion mediante ejemplos.

Bruner (1996°) y Klafki (1991'%) han ampliado sus teorias y perspectivas constructivistas y
critico-constructivistas sobre la base de sus conceptos y posiciones originales.

Si se aplica la educacién mediante ejemplos, al desarrollar un plan de estudios en ByD parece
que es necesario definir, por un lado, las posiciones, categorias, métodos y conceptos tedricos
que se consideran mas esenciales o basicos y, por otro lado, hay que encontrar casos apropiados
en los cuales los estudiantes pueden ver reflejados las teorias y los conceptos. La organizacion
en espiral significa que el plan de estudios asegura que los alumnos revisen las teorias y los
conceptos basicos como una progresion intelectual constante.



Segun este enfoque pedagdgico, es fundamental definir areas centrales o quizas una Unica area
central en ByD. No todas las disciplinas o los elementos del contenido tienen el mismo
potencial tedrico y practico. Tampoco todas las actividades bibliotecarias tienen la misma
importancia central. Asi pues, parece obvio que, al elaborar un plan de estudios en ByD se
reconozca y se revitalice el potencial central de la biblioteconomia, el area de los contenidos en
la cual los bibliotecarios no tienen parangon, y que se admitan nuestras raices histdricas incluso
si no nos gusta la palabra B. La palabra B significa mucho mas que el edificio tradicional de la
biblioteca. Detrds de ella hay una forma coherente de pensar sobre enormes cantidades de
informacion que es mas necesaria que nunca en la sociedad del conocimiento. El caso de
Dinamarca lo ilustra bien. Los salarios de los bibliotecarios daneses son equiparables a las del
personal académico, y la ratio de desempleo es baja comparada a la media del personal
académico. Entre la cuarta parte y la mitad de los graduados encuentran trabajo en los sectores
publico y privado en trabajos que no pertenecen al mercado tradicional de los bibliotecarios.
Estos graduados se necesitan en todo el pais, y hay una conciencia creciente de las
calificaciones especiales de los bibliotecarios a causa de sus competencias especificas, la
organizacion del conocimiento y la recuperacion de la informacion.

La escuela de orientacion profesional y el plan de estudios

La transformacion de las distintas escuelas escandinavas de ByD en instituciones académicas
orientadas a la investigacion en el &mbito universitario se ha llevado a cabo de manera similar y
a lo largo de un mismo periodo. Desde luego, hay algunas diferencias en el proceso. Tal y como
ya se ha dicho, en Dinamarca hay una unica escuela, RSLIS. Ademas de las dos grandes
escuelas de BYD en Oslo, Noruega y en Bords, Suecia, se han ido estableciendo otras escuelas
como estudios integrados en las estructuras académicas tanto en Noruega como en Suecia. En
general estdn situadas a gran distancia de las escuelas mas antiguas. Las escuelas nuevas se han
establecido como departamentos pequefios que a menudo ofrecen un plan de estudios de un
alcance mas restringido o especifico.

A lo largo de los afios, ha habido relaciones muy estrechas entre las escuelas de ByD
escandinavas, de manera que han compartido reuniones, talleres y seminarios que han servido
para debatir el proceso de transformacion. De manera ocasional, estas actividades han sido
finaciadas por NORDINFO, un organismo que depende del Nordic Council of Ministers.

Segiin Ragnar Audunson (2002''") las escuelas escandinavas tradicionales de ByD se
caracterizan por sus estrechas relaciones con la profesion bibliotecaria y porque en general
ofrecen programas comprensivos de 2-4 afios en los que se cubren todas las materias que se
consideran necesarias para hacer funcionar una biblioteca, desde la organizacion del
conocimiento y la recuperacion de la informacioén hasta materias mas literarias, administracion
y gestion del presupuesto, etc. Audunson ilustra estas relaciones estrechas con la profesion con
el caso de la Norwegian School of Library and Information Science, que hasta 1990 present6 su
propio informe a la reunion bianual de la Norwegian Library Association (Audunson 2002'%).
Por su lado, la RSLIS todavia publica su informe anual en la revista de la Danish Library
Associations'’; asimismo, la profesion estd muy representada en el Education Council de
RSLIS.



Figure 1. A model of the content of a profession-school and the relation to practise.

The school has developed from a vocational basis. The subjects taught at the school are
derived directly from the functions and practical skills in the library. The librarian is the
complete librarian mastering a mix of subjects. Note that the figure is a model and that the
mentioned subjects are examples.
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Figura 1: Modelo del contenido de una escuela de orientacion profesional
y su relaciéon con la practica. La escuela se ha desarrollado desde una
base vocacional. Las materias ensefiadas en la escuela derivan
directamente de las funciones y habilidades practicas de la biblioteca. El
bibliotecario es el bibliotecario completo que domina una combinacién de
materias. La figra es un modelo y las materias se mencionan sélo como
ejemplos.

La figura 1 pretende ilustrar las escuelas de orientacion profesional. Se trata de un modelo, lo
cual implica una generalizaciéon y no representa una escuela profesional de ByD concreta.
También hay que subrayar que la figura, como modelo que es, propone determinadas
capacidades que pueden variar en funcion de cuando y donde se use el modelo.

La relacion estrecha entre bibliotecas y escuelas de ByD significa que el numero de areas
tematicas y su contenido depende directamente de las necesidades de las bibliotecas.

Normalmente las materias son todas del mismo nivel intelectual.



A causa de la orientacion vocacional de las escuelas profesionales es facil encontrar casos
adecuados en los cuales los alumnos puedan reflejar métodos y conceptos cuando se desarrolla
el plan de estudios de una escuela de ByD. En otras palabras, la educacion se basa en la
presentacion de ejemplos de manera muy directa, y la transferencia se caracteriza por ser una
transferencia especifica segun el concepto de Bruner. En la escuela profesional, el plan de
estudios se puede estructurar segun el principio de la organizacién en espiral, pero acaba siendo
una espiral corta que en el mejor de los casos solo conduce al dominio de algunas capacidades
artisticas o practicas, pero no a una comprension y perspectiva profunda de la teoria que
subyace detras de las competencias practicas.

La identidad profesional desarrollada en las escuelas de orientacion profesional es fuerte. Se
consigue mediante la integracion de todas las materias en las mentes de los estudiantes. Pero a
diferencia de las identidades profesionales tan arraigadas de los bibliotecarios, los miembros del
personal de las escuelas profesionales de ByD parecen tener identidades profesionales muy
diferentes. Entre otras causas, este hecho es consecuencia de la ausencia de un foco central en el
modelo. En el mundo real la causa se encuentra en la falta de un compromiso en un foco
comun, y obviamente también depende de las diferentes materias y de la formacion individual
de los miembros del personal. Por ejemplo, la identidad profesional de un profesor de literatura
de una escuela de ByD que tenga una formacion humanistica y se centre en las bibliotecas como
mediadoras culturales, parece diferir mucho de una identidad de orientacién cientifica en el
campo de la recuperacion de la informacion. Son conocidas y comunes las discusiones entre
profesores sobre cudl es la materia mas importante. De alguna forma, estas discusiones nacen de
la construccién didactica en la que se apoya el plan de estudios, y son tan naturales y
comprensibles como no provechosas en la mayoria de los casos. Esto es lo que sucedia en la
RSLIS hace s6lo unos anos.

Los puntos fuertes de las escuelas con una orientacion profesional son su estrecha relacion con
la profesion, las capacidades practicas que desarrollan los alumnos, su relacion con el desarrollo
bibliotecario, y el hecho de que los estudiantes pueden ocupar puestos de trabajo tan pronto
como se graduan.

Entre sus puntos débiles destaca el hecho de que los estudiantes no obtendran con su formacién
la capacidad inmediata de participar en los procesos de transformacion e innovacion de las
bibliotecas o de otras unidades del mercado laboral que estdn cambiando rapidamente en la
sociedad del conocimiento.

La escuela de orientacion académica y el plan de estudios

En el articulo “An Outsider’s Thoughts on the Education of Librarians”, Ed Quattrocchi, en
palabras del editor, pone en evidencia algunas tendencias que constituyen un reto, pero que
también son preocupantes. Entre sus conclusiones destaca: “Estas cuestiones conducen de
manera natural a la pregunta de si tiene que haber un plan de estudios central o bésico en
biblioteconomia y documentacion” (Quattrocchi 1999'%). Este es un antiguo, bastante conocido
y que provoca debates. Si observamos la historia de las bibliotecas y de la educacion
bibliotecaria, y al enorme campo de batalla de los debates sobre el tema, parece, desde una
perspectiva pragmadtica, que hay un ntcleo obvio en el area de la biblioteconomia y la
documentacion. La organizacion del conocimiento orientada al usuario y la relacion estrecha



con el comportamiento del usuario en la busqueda y recuperacion de la informacion, son una de
las caracteristicas comunes y especificas de ByD a lo largo de la historia asi como los cambios
constantes y rapidos de la tecnologia de la informacion. Como minimo desde una perspectiva
pragmatica y didactica de ByD el tema de la organizacion del conocimiento parece ser el area
tematica mas relevante del nticleo central de ByD.

Asi pues, desde un punto de vista pragmatico basado en el pensamiento comuin de los
profesionales a lo largo de cientos de afios, se puede situar la organizacion del conocimiento (y
en conexion la busqueda y recuperacion de la informacion) como el area central de ByD. Es el
desarrollo continuado de esta forma de pensar que todavia constituye la identidad de la
profesion. Lo que ocurre en la mente de un bibliotecario artistico o artesano cuando ejerce la
profesion ha de transformarlo, a menudo mediante una intuicioén artesanal, en un conocimiento
comun, y ha de forzar el divorcio entre la mano del artesano y su mente. El proceso es similar al
que se produce del paso de un herrero a un ingeniero, o de un barbero a un cirujano —es lo que
ha sucedido en muchas ciencias. Independientemente de la tecnologia, las reflexiones basicas de
los bibliotecarios y las tareas con las que se enfrentan son bésicamente del mismo tipo. Asi
pues, sacar la palabra B de ByD significaria lo mismo que tirar el bebe con el agua con que lo
hemos bafiado. Si la opinion general es que el prestigio de los bibliotecarios estd en un estado
polvoriento y desfasado, la solucion no pasa por eliminar la palabra Biblioteca, sino por
enfrentar directamente el problema real y demostrar que las capacidades de los bibliotecarios
son indispensables.

Birger Hjorland destaca que la organizacion del conocimiento es un campo interdisciplinar mas
amplio que ByD, y que “el centro especifico de ByD es el conocimiento documentado
producido por los seres humanos en determinados tipos de documentos que potencialmente
pueden ser usados por otros seres humanos. La luz de las estrellas no es informacién para la
comunidad de ByD, sino que se trata de informacion astronomica que es producida y usada por
astrobnomos. La distincion puede ser sutil, pero es importante para elaborar una base teorica
firme de la organizacion del conocimiento” (Hjerland 2003 '%).

Esta es la consideracion didactica basica en la que se apoya la figura 2. Esta figura es un modelo
que puede servir de base para consideraciones pedagdgicas; los campos tematicos que aparecen
en la ilustracion se mencionan a modo de ejemplo.

Si se sigue el modelo es facil elaborar un plan de estudios en ByD organizado en espiral, en el
cual los alumnos revisen las teorias basicas, los conceptos y métodos cientificos en un nivel de
comprension intelectual que se vaya ampliando de manera gradual segin una progresion
didactica. Esta es también la base para establecer el efecto de una transferencia no especifica. A
un nivel tedrico mas elevado es posible analizar un problema practico desde una perspectiva
mas amplia y encontrar coherencia entre fenomenos separados —como por ejemplo entre los
nuevos formatos en bibliotecas—, también facilita encontrar nuevas soluciones. Esto es lo que
realmente se necesita en las bibliotecas hibridas de la sociedad del conocimiento. En este
sentido, las escuelas de ByD con una orientacion académica estdn mas proximas a las
necesidades actuales del bibliotecario profesional que trabaja en una biblioteca hibrida.
Obviamente, ésta es también la necesidad el mercado laboral existente fuera del entorno
bibliotecario para organizar y seleccionar la explosion de la informacién interna y externa —
seria el caso, por ejemplo, de la informacién electronica de la Administracion publica.



En el modelo, las flechas que apuntan hacia el ntcleo central ilustran los distintos angulos
teoricos de las ciencias, las ciencias sociales, y las humanidades, desde los cudles se puede
analizar la organizacion del conocimiento.

Normalmente, las bibliotecas necesitan todas las materias que estan dentro del circulo mayor
del modelo. El desarrollo de las bibliotecas depende, en mayor o menor medida, de la
investigacion basica y aplicada que establece una base para los miembros futuros del personal;
también depende mas directamente de los resultados de investigaciones concretas. El modelo lo
ilustra a partir de las lineas que van desde las bibliotecas a la periferia del circulo mayor. Las
empresas y organizaciones que se situan fuera del mercado laboral tradicional, requieren
normalmente capacidades tedricas solo del area central o nuclear —esto es, organizacion del
conocimiento 7 recuperacion de la informacion. Esta es, al menos, la experiencia de Dinamarca.
El modelo lo ilustra a partir de las lineas que van desde “Firm” (“empresa”) al circulo externo
del 4rea central.



Figure 2. A model of an Academic LIS-school

The model shows the academic LIS-school still as a profession-oriented school. All disciplines and
subjects are focussing on knowledge-organization. The education is research-based. Most research
inside LIS implements basic theories from disciplines outside LIS. This is applied research. Basic
research takes place in the core domain, knowledge organization (and information retrieval).

Applied science Applied science

S i H
C LU
I M
E. Theory of sci A
N eory of science . . N
C Cognitive science g(if:;:jn()f : I
E Inforfisation science : : T
Library Lo
Confputer formetrich . pedagogy N qyehologyt By
weeree ;. Tnformation retrieval - : S E
iHistory o
User studies Knowledge ; Culture mediation R
organization Y
Fiction
Theory
) Children’s of
nagement 0.
Statistical Knowledge Information hbre‘t::rles cultore A
models and managerhent policy : B
theory ) [0)
Theory of children’s U
Thgries of SOC culture T
ceoniues Theories of
management P
R
A
C
Cumy > NCrm > '
I
C
E

Figura 21: Modelo de escuela de ByD con una orientacion
académica
El modelo muestra la escuela de ByD de orientacion académica
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todavia como una escuela orientada a la profesion. Todas las
disciplinas y materias estan orientadas a la organizacion del
conocimiento. La educacion se orienta a la investigacion. La mayor
parte de la investigacion en ByD implementa teorias basicas de
disciplinas externas. Se trata de investigacion aplicada. La
investigacion basica se da en la materia central, la organizacion del
conocimiento (y la recuperacion de la informacion).

En este modelo, la educacion a partir de categorias y de ejemplos parece, a primera vista, mas
dificil que en el caso de las escuelas con una orientacion profesional, ya que los ejemplos
adecuados son mucho mas evidentes en las escuelas profesionales. Tal como se ha dicho, el reto
pedagdgico consiste, por un lado, en encontrar las categorias, teorias o conceptos centrales de
una materia y, por otro, en encontrar los temas pedagogicos que funcionen para los estudiantes
como ejemplos evidentes de las categorias escogidas. En las escuelas de ByD con una
orientaciéon académica estos temas pedagdgicos pueden ser problemas teoéricos, muy bien
seleccionados, basados en aquello que se ha aprendido en estadios anteriores. Y evidentemente
pueden derivar de problemas esenciales del mundo real, como mads, mejor. Actualmente un
numero cada vez mayor de problemas practicos necesitan soluciones tedricas muy sofisticadas.
Asi pues, es esencial que las escuelas de orientacion académica respeten la profesion y el
mundo de la practica profesional y mantengan relaciones estrechas con ellos. De alguna manera
es imposible desarrollar las escuelas hasta un nivel académico demasiado elevado, pero la
cuestion es que ha de ser relevante. En el modelo esto se ilustra por el hecho de que las escuelas
de ByD tratan de teoria sobre la practica, no de teoria sobre teoria, y la definicion de los limites
del contenido de la escuela de ByD de orientacién académica es ain un tipo de escuela
profesional, pero lo es en un nivel tedrico alto. Decir necesidad potencial significa, segun el
modelo, que hay mas necesidad de investigacion, incluida la investigacion basica, en el nacleo
central de la organizacion del conocimiento.

En las escuelas de ByD de orientacion académica, derivadas del modelo, los miembros del
personal desarrollaran gradualmente una cultura corporativa comun y mas coherente debido al
enfoque mutuo hacia un éarea central de contenidos. Obviamente, llevar estas ideas a la practica
no es tan facil como hacerlo sobre un modelo pedagbgico, pero en la RSLIS, donde el modelo
es parte de una vision acordada globalmente, se dan tendencias positivas en esta direccion. Ello
significa, por ejemplo, que algunos investigadores con una base investigadora en lo que seria
literatura de ficcion, han alterado su enfoque principal desde la interpretacion de novelas y
autores hacia la organizacion de la literatura de ficcion, y han encontrado maneras (digitales)
para facilitar que el usuario encuentre literatura apasionante y relevante. En este proceso, los
investigadores utilizan su formacion académica y sus teorias basicas de otros campos en
proyectos de investigacion aplicada sobre la organizacion del conocimiento y la recuperacion de
la literatura de ficcion.

El punto mas fuerte de las escuelas de ByD de orientacion académica, ilustradas en la figura 2,
es que los alumnos consiguen desarrollar capacidades tedricas y una comprension coherente a
base de subrayar la practica, de la educacion en categorias y del efecto de la transferencia no
especifica; de esta forma son capaces de afrontar los retos analitica y creativamente.
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Entre los puntos débiles de las escuelas de ByD de orientacion académica hay que senalar el
peligro de que el cambio de la escuela profesional a la académica provoque el problema
demasiado conocido de la pérdida de contacto entre la escuela y la realidad, y que los proyectos
de investigacion y los temas pedagogicos se conviertan en meros castillos en el aire sin ninglin
tipo de relevancia. La prevencion de esta debilidad potencial del modelo pasa por subrayar el
area central y la (todavia) potente conexion con la practica profesional.

Conclusion

A lo largo del trabajo no se ha querido mencionar el desarrollo tecnoldgico como un tema
determinante que subyace detras de las consideraciones pedagogicas. Obviamente el desarrollo
tecnoldgico es un factor esencial en el desarrollo de las organizaciones y las bibliotecas asi
como de ByD. Pero ha habido una tendencia a destacar la tecnologia y a olvidar el contenido
teorico basico de ByD. Es como si se los fines se hubieran substituido por los medios. En lugar
de centrarse en aquello que cambia, es mas relevante concentrarse en las consideraciones
tedricas comunes y bien establecidas a lo largo de la historia y a lo largo de diferentes
fenomenos de la sociedad cuando se consideran los elementos basicos que estan detras de las
consideraciones pedagogicas. ByD no es informatica; ByD utiliza la informatica como un
instrumento efectivo. Y desde luego, el desarrollo digital, como otras caracteristicas en el
desarrollo de la sociedad, ha de estar integrado en todos los campos tematicos en los planes de
estudios de ByD. La manera de presentar el problema tedrico central y los contenidos basicos
que caracterizan la investigacion y la educacion, es basicamente la misma, pero la forma, la
tecnologia y la profundidad del entendimiento tedrico han cambiado y continian cambiando de
manera rapida.

Segutn la situacion social de las escuelas de ByD y de las bibliotecas, podria ser til reflexionar
sobre la posicion y las diferencias entre los dos modelos descritos antes de elaborar un plan de
estudios de una escuela de ByD. En el mundo real y diverso de las bibliotecas y de las escuelas
de ByD, las decisiones pedagogicas sobre el plan de estudios seran como minimo una mezcla de
los dos modelos. La ventaja de usar modelos didacticos como los dos descritos en este trabajo
es que los modelos obligan a las escuelas de ByD a hacer consideraciones explicitas y a razonar
ampliamente el plan de estudios.

Atn con el peligro de de ir en contra de los argumentos principales de Bruner y Klafki, de hacer
que las consideraciones pedagogicas sean partidistas e instrumentales y de prestar poca atencion
a la educacién como un proceso en el cual los alumnos aprenden nuevas ideas o conceptos a
partir de sus conocimientos actuales, el diagrama siguiente puede servir como un marco util de
reflexion sobre los planes de estudios de las escuelas de ByD.
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Escuelas de orientacion profesional Escuelas de orientacion académica

Tipo de plan de estudios Centrado en los aspectos Centrado en los aspectos
vocacionales cientificos

Tipo de progresion Expansién a partir de la Organizacion en espiral hacia
experiencia a mayor efectividad niveles intelectuales mas elevados

Tipo de transferencia Transferencia especifica Transferencia no especifica

Tipo de educacion por categorias Relacionado con la practica Relacionado con la teoria

Tipo de competencias profesionales | Artistico? Artesania profesional Analista creativo

' Audunson, R. Nordlie, R. & Spangen, I. C. The Complete Librarian — an Outdated Species? LIS — between
Profession and Discipline. http://www.jbi.hio.no/bibin/euclid/full%20paper/ragnar.htm. Oslo, 2002. - 9 p.

2 wilson, T.D. “Redesigning the university library in the digital age”. Journal of Documentation, 54, 1, p. 15-27.

® Bruner, Jerome S._The process of education. Cambridge, Mass.: Harvard University Press, 1960. - 97 p.

* Bruner, Jerome S. Toward a theory of instruction. Cambridge, Mass. : Belknap, 1966. - 176 p.

® Klafki, Wolfgang. Studien zur Bildungstheorie und Didaktik. Weinheim : Beltz, 1970. - 153 s.

® Bruner 1960, p. 13.

" Ibid. p. 17.

8 Op.cit.

9Bruner, Jerome S. The Culture of Education. Cambridge: Harvard University Press, 1996.

1% Klafki, Wolfgang. Neue Studien zur Bildungstheorie und Didaktik: zeitgemésse Allgemeinbildung und kritisch-
konstruktive Didaktik. - 2. erw. Aufl.. - Weinheim : Beltz Verlag, 1991.

" Audunson, Ragnar. “Competing with Maurice Green on LiS-education”. In: Global Issues in 21% Century Research
Librarianship. 25 Anniversary Publication. Helsinki 2002.

"2 Ibid. p. 356.

'3 Danmarks Biblioteker. Danmarks Biblioteksforening, Kgbenhavn.

" Quattrocchi, Ed. “An Outsider’s Thoughts on the Education of Libraries”. In: American Libraries. April 1999.

1 Hjgrland, Birger. “Fundamentals of knowledge organization”. In: Tendecias de investigacion en organizacion del
conocimiento. Salamanca, 2003. — p. 83-116, p. 85.

12



http://www.jbi.hio.no/bibin/euclid/full%20paper/ragnar.htm

